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Tam so khdi - kién tao tac y tap thé trong ky
nguyén Al
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Al cling nén dugc mo hinh héa tuong tu, noi khéng cé dit liéu hay quan diém
nao gilr vi thé uu tién tuyét déi, ngudsi dung, chuyén gia linh vuc, ky su va nha
quan ly déu déng vai tro nhu nhiing “ong trinh sat”, déng gép tri thirc riéng
minh.

Beginner’s Mind (tam dich: Tam so khéi) la mét du an dac biét, tap hgp cac bai
luan sau sac do sinh vién dai hoc tai Hoa Ky viét sau khi tham gia cac khoéa hoc
trdi nghiém lién quan dén Phat gido.

MOt so tac gid tu nhan minh la phat t&, trong khi véi nhitng ngudi khac, day la
lan dau ho tiép can Buddhadharma (phéat phap). Tat cd déu chia sé nhiing suy
tu va an tugng vé nhiing gi ho da hoc, cach diéu dé tac dong dén doi séng cua
ho va cach ho cé thé ti€p tuc gan bo véi gido phap.

Carter Kawaguchi da viét bai luan cho khéa hoc mua Xuan nam 2026 vé
Buddhist Economics (Kinh té€ hoc Phat gido) tai Pai hoc Nam California
(University of Southern California - USC). Carter la sinh vién nam cudi, theo hoc
cadc nganh Computational Linguistics (Ngébn ng( hoc tinh todn), Kinh doanh va
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Thiét ké. Anh quan tdm dén quan ly san pham, thiét k&, va viéc két néi ngén
ng(, cong nghé, sang tao va cong dong.

Nudi dudng tiac y tap thé théng qua viéc khu thién
léch trong Al

Doi véi cha dé bai luadn nay, toi lua chon tap trung vao moét luc lugng cu thé,
mang tinh dan dat dang tai dinh hinh nén kinh té hién dai: tri tué nhan tao (
artificial intelligence - Al). Su hién dién cta Al trong xa hdi hién nay la diéu
khong thé ddo nguoc, va ching ta sé con ti€p tuc chiing kién nhiing tdc dong
kinh té to I&n tu su phat trién nay.

Tuy nhién, viéc de-biasing (kh( thién léch) trong Al dang néi 1én nhu mot thuc
hanh ngay cang quan trong. Nhiéu van dé triét hoc va dao dic da xuat hién khi
cac LLMs - large language models (md hinh ngdén ng{ I6n) kéo theo nhiing hé
qua sau rong doéi véi nhan thiac vé chan ly va su lan truyén tri thic, dong thai
dugc Uing dung trong hau hét cac nganh nghé. Viéc kh thién Iéch mé ra mot co
hoi dac biét dé ap dung triét hoc ti€n trinh (processual philosophy - triét hoc
nhan manh tinh van hanh va bién dadi lién tuc) cha Phat gido vao cong cu hién
da tré nén phé bién nay.

Nhitng quan diém phd bién hién nay xem thién léch nhu moét 16i ky thuat, thay
vi nhin nhan dé nhu moét yéu té tao ra precarity (tinh trang bap bénh, bat én) va
ki€Em soat nhan thuac vé chan ly. Téi dé xudt rang thuc hanh khi thién léch
trong Al c6 thé dugc dién gidi lai nhu viéc nubi dudng cetana tap thé (Skt.
cetana: y chi, tdc y). Bang cach ti€p can viéc kh(r thién Iéch trong Al véi tu duy
triét hoc tién trinh, chidng ta c6 thé gép phan hinh thanh cetana tap thé thong
qua cac vong danh gia lap lai (iterative - tuan hoan cai tién), mang tinh lién cha
thé (intersubjective - gilta nhiéu chld thé nhan thic) tir cdc bén lién quan da
dang, nham gidm thiéu bat 6n va kién tao mot x& hdi van hanh trong trang thai
lién két, tuong thudc sau sac hon, tir d6 tao ra chuyén hda.
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Al hién dién trong gan nhu moi nganh nghé va khong gian cla nén kinh té - xa
hoi hién dai, khién Al tré thanh yéu t6 trung tam trong viéc ki€n tao mot nén
kinh té&€ quan tdm (economy of care) va gidm thi€u bat on. Viéc khi thién léch
trong Al la thiét yéu cho tién trinh nay, khi cac hé théng thuat toan ngay cang
déng vai tro trung gian trong viéc tiép can viéc lam, tai nguyén, su cong nhan
va tri thdc. Diéu nay co thé thay ré qua su troi day cla cac céng ty chuyén ap
dung Al vao cac quy trinh hién c6 nhu cham diém tin dung (credit scoring),
tuyén dung (hiring) va xét duyét phuc Igi xa hoi (welfare eligibility).

Tri thdc ma cdc md hinh nay lan truyén mang nhitng hé qud thuc té doi vdi
hang triéu ngusi trén toan thé gidi, c6 khd nang lam gia tang kh6é dau va
duhkha (Pali/Skt. dukkha: khé, bat toai nguyén) mét cach khéng cong bang. Khi
Cakkavattisutta (DN 26) (Kinh Chuyén Luan Thanh Vuong) xac dinh ngheéo ddi
va thi€u thon vat chat la can nguyén cuda téi pham, bao luc va suy doéi dao dir,
ta c6 thé thay rd sai léch trong cac hé théng Al cé thé nhanh chéng khuéch dai
tac dong tiéu cuc nhu thé nao.

Viéc kh(r thién léch trong Al trd nén dé hinh dung hon nhu mot dang cetana tap
thé khi dugc phan tich song song véi Honeybee Democracy (Nén dan chu cla
loai ong mat) va chd nghia hoai nghi Pyrrhonian-Buddhist (Pyrrhonian
skepticism két hop vdi Phat hoc), qua dé cho thay y dinh va phan doan nay sinh
tlr cac tién trinh phan tén thay vi t mot tam thic don |1é.

Trong Honeybee Democracy (Seeley, 2010), ching ta quan sat thay khéng cé
con ong nao “cé y dinh” ki€m soat dia diém lam t6 méi mot cach riéng 18. Day
la mét hanh déng tap thé, nai cac ong trinh sat kham pha nhing dia diém tiém
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nang, biéu dat danh gid chat lugng thong qua “vi diéu lac” (waggle dance) va
cd dan dan hinh thanh su déng thuan (quorum - dat ngudng déng thuan) cho vi
tri tot nhat. Dan ong gilp ching ta tai dinh nghia “y dinh” khong phai la tha
nam trong tung ca thé, ma la cdch mét mang ludi nghiéng vé két qua nhat dinh
dua trén phan hoi va kinh nghiém tap thé. Al cling nén dugc md hinh héa tuong
tu, noi khéng cé dit liéu hay quan diém nao gilt vi thé uu tién tuyét doi, nguoi
dung, chuyén gia linh vuc, k¥ su va nha quadn ly déu déng vai tro nhu nhiing
“ong trinh sat”, déng gop tri thic riéng minh.

Ti€p do, trong phan tich clda Jonathan Gold vé Phat gido cla Pyrrho, ching ta cé
thé rdt ra mot géc nhin méi vé dau ra cia cac md hinh nay (Gold, 2023). Van
ban cho thay 10i khuyén khéng dua trén nhitng quan diém c6 dinh, ma dua trén
viéc thir nghiém céac cach séng va trdi nghiém hé qud cua ching. Trong Al,
ching ta cé thé ap dung cach ti€p can nay bang cach xem céc dau ra cia mod
hinh la tam thoi (provisional - chua c6 dinh), minh bach vé mic dé bat dinh va
xay dung cac thé ché nham lién tuc diéu chinh m6 hinh, thudc do (metrics) va
chinh séch dé giam thiéu thién Iéch va tac hai. Hai vi du nay clng gitp ta hiéu
ré hon vé cetana tap thé trong viéc khir thién l1éch Al nhu mot hinh thai phan
phoi cdu trdc cla quyén luc va anh huéng trong cadc mang ludi xa hdi - céng
nghé cla Al, dong thoi nubi dudng thuc hanh khiém tén tri thic (epistemic
humility - y thic vé gidi han hi€u biét) va su diéu chinh lién tuc.

Gio day, khi da hi€u viéc nhin nhan kha thién [éch Al nhu hanh vi nubi dudng
cetana tap thé, ching ta c6 thé dé xuat ba chién lugc cé thé trién khai ngay
nham xay dung mot nén kinh té tuong thudc hon. Nhirng chién lugc nay chuyén
hda Al tlr sdn pham ky thuét biét 1ap thanh mot ti€n trinh xa hoi - ky thuat tich
hop, cé dinh huéng ré rang nham giadm bat 6n va thic day phuc lgi chung.

Tha nhat, can trién khai ki€m toadn xa héi - ky thuat (socio-technical auditing)
trén dién rong trong toan b6 cac giai doan phat trién san pham Al. TUu thu thap
dr liéu, thiét ké tinh nang (feature design), muc tiéu huan luyén (training
targets), boi canh trién khai (deployment context), dén giao dién ngudi dung (
UI/UX - user interface/user experience), cac mo6 hinh va san pham Al can duogc
thiét ké xoay quanh viéc gidm thi€u thién léch. Viéc ap dung quy trinh kiém
todn & moi giai doan sé gilp gidm thién Iéch theo hai cach: ti€p xUc véi cac goc
nhin da dang va ddm bdo phan tich tién trinh nhat quan.

Tha hai, cdan méa hda cac thudc do cdéng bang ldy phuc lgi lam trung tam (
welfare-centered fairness metrics) nham thé hién cam két giam thi€u bat on.
Céac thudc do hién nay thuong tap trung vao cac yéu to ky thuat, mang tinh loi
nhuan nhu téc do, giong diéu (tone), ty 1& roi bo (churn),... Viéc chuyén hudng
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sang cac thudc do khoéng chi téi vu dd chinh xac hay can bang (parity), ma con
hudng dén phic lgi xa hoi, sé thé hién rdé y dinh cla thé ché.

Thu ba, can thiét lap co ché quan tri c6 sy tham gia lién tuc (ongoing
participatory governance) bao gom tat ca cac bén lién quan va ngudi st dung
Al, nham kiém dinh chat lugng dau ra va gidm sat, diéu chinh cac tinh nang Al
c6 tdc dong 16n. Cac thiét ché tham gia nay gdbm ngudi dan, chuyén gia va quan
chirc can cé khoéng gian thdo luan dua trén thong tin xac thuc va su diéu phoi
on hoa. Trén thuc té, diéu nay thé ché héa mot dang “sangha” (tang doan -
cong dong tu tadp) nham hinh thanh céng déng thuc hanh cung nhau diéu chinh
cac cong cu Al.

Khoéng can phai ndéi thém, viéc khir thién 1éch Al sé ngay cang déng vai tro quan
trong trong xa hoéi va nén kinh té. Nhu da phan tich, ti€n trinh nay khoéng nén
chi dugc hi€u nhu mot gidi phap ky thuat, ma la thuc hanh nudi dudng cetana
tap thé. Diéu thiét yéu la tat ca cad nhan chiu tac dong bai Al déu cé “y phan”
trong cac moé hinh nay. Nha phét trién, thé ché, nguoi dung va nha hoach dinh
chinh sach can dugc dua vao tién trinh ra quyét dinh tap thé cta Al.

Tién bd hudng dén nganh cong nghiép Al dat trong tam vao cetana tap thé cé
thé dat dugc théng qua cé quy dinh phap ly 1an y hudng thé ché nham néang cao
phic lgi va gidm bat 6n, thay vi chi uu tién Igi nhuan va hiéu suat. Cau héi trung
tam cua Al trong nén kinh té va thé giéi hom nay khéng con don thuan la Al c6
thé lam gi, ma la lam thé& nao dé dam bdo nhing céng cu nay ludn la tuong lién,
hanh dong tap thé nham cai thién doi séng cho tat cad moi nguoi.

Suy ngam vé viéc st dung Al

Qua trinh viét mot bai luan véi viéc st dung Al minh bach la trai nghiém méi
mé. Dac biét véi nhiing thuat nglr ma t6i gap khé khan khi nam bat trong khoéa
hoc, Al da ho trg tbéi 6n lai ki€n thic va ép dung cac khai niém vao bai viét.
Cach t6i str dung Al khd cé cau trac va phan 16n cac cau lénh (prompts) chi tiét.
Mb6i cau lénh déu bat ngudn tir suy nghi va y dinh ban dau cla téi va Al dugc
dung dé ho trg cau tric hda cling nhu cung cdp cac goc nhin thay thé trong qua
trinh viét.

Dac biét, do t6i khbng mudn hi€u sai cac van ban hay khai niém dang su dung,
su ho trg cta Al rat hitu ich. Khi bai luadn cla t6i xoay quanh chinh Al va moi
tuong tac cda Al véi thién léch va tri thirc, viéc suy tu trong qua trinh viét cang
tré nén thua vi, téi gan nhu dang hoi Al lam thé nao dé tu stra chira chinh né. Kha
nang cua Al trong viéc trinh bay géc nhin thi€u s6 vé hudéng phat trién cua
nganh mang lai phan nao su yén tam. Tuy nhién, t6i mong muén cac chinh sach
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dugc dé xuat trong bai thuc su dugc trién khai, vi téi tin rang nhitng hanh déng
nhu vay sé gép phan tao ra cong nghé céng bang hon va huéng thién cho xa
hoi.

Tac gid: Carter Kawaguchi/Chuyén ng(t va bién tap: Thuong Nguyén

Nguon:https://www.buddhistdoor.net/features/beginners-mind-
cultivating-collective-cetana-through-ai-debiasing/
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