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Al: Phuc lanh hay 16i canh bao cho nhan loai?
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Phan quyét cudi cung rang Al la phic lanh hay tai hoa c6 1é van con bé ngd.
Nhung diéu khéng thé phd nhan la Al dang mang tinh cach mang déi véi toan
thé nhan loai, véi kha nang dinh hinh lich st loai nguoi theo nhitng cach chua
tung co.

K& tu khi ty phi céng nghé Elon Musk tién hanh cac thi nghiém Iam sang trén
nguoi doi véi thiét bi giao dién ndo - may tinh (Brain-Computer Interface - BCl)
do cbéng ty Neuralink phat trién, nhitng tranh luan xoay quanh tac dong cuda tri
tué nhan tao (Al) déi véi tuong lai loai ngudi, cang tré nén sbéi naéi.

Ngay tU khi Al budc |én vi tri trung tam cula thé gigi cong nghé, da xuat hién hai
lubng quan diém rd rét. Mot bén tin rang Al sé gitip cuéc séng con ngudi trd nén
thuan tién hon, ho trg hiéu qud cac céng viéc thuong nhat. Bén con lai lai lo
ngai rang Al c6 thé hoc cach thao ting con ngudi, tuéc doat viéc lam, tham chi
tré thanh méi de doa déi véi su ton vong cla nhan loai.
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Hinh anh minh hoa (Anh: Pixabay.com)
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Tai H6i nghi Thugng dinh Toan cau vé An toan Al t6 chic vao thang 11/2023,
trong cudc trao d6i véi Thu tudng Anh Rishi Sunak, Elon Musk da bay td quan
diém day lo ngai: “Chung ta dang ching kién luc lugng mang tinh hdy diét nhat
trong lich suit. Sé c6 mét thuc thé théng minh hon ca con ngudi théng minh nhét.
Dén mobt thoi diém nao dé, con ngudi sé khéng con can phai lam viéc, ban chi
lam néu mudn vi su' théa mén ca nhén, bdi Al cé thé lam moi tha”.

Tuy nhién, trdi ngugc véi nhitng canh bdo ay, Elon Musk van tiép tuc thic day
du an Neuralink va da dugc Cuc Quan ly Thuc phdm va Dugc pham Hoa Ky
(USFDA) chéap thuan tha nghiém l1am sang trén ngudi. Neuralink dang phat trién
mot con chip cay ghép vao ndo, dugc ho trg bdi Al va chla nhiéu dién cuc, cho
phép ndo bo truyén tin hiéu y dinh van dong téi cac thiét bi két néi Bluetooth
nhu dién thoai thong minh, may tinh hodc may méc tu dong. Thiét bi nay sé giai
ma d{r liéu than kinh va chuyén “y dinh” thanh hanh déng.

Mét s6 nha khoa hoc canh béo rang, nhitng c6ng nghé nhu vay cé thé dan tdi
nguy co con ngudi tu hdy hoai chinh minh, tham chi truéc khi cai goi la “ngay
tan thé Al” kip xay ra.

Al hién dién quanh ta nhu thé nao?

Trudc khi ban sdu vé nhiing tac dong tich cuc hay tiéu cuc cta Al, can hiéu ro:
Al la gi?

MOt cach don gidn, tri tué nhan tao la kha nang cda cac hé thong may tinh thuc
hién nhitng céng viéc von chi con ngudi méi lam dugc.

Ngay nay, Al da hién dién trong doi séng thuong nhat cda hang triéu nguoi. Cac
trg ly s6 nhu Alexa ctia Amazon hay Siri cia Apple chi la nhitng vi du quen
thudc. Ngoai ra, Al con dugc Gng dung rong rai trong viéc theo doi stc khoe,
quan ly lich trinh, tim ki€m thong tin, diéu khién (ng dung, dich thuat da ngdn
nglr. Dac biét, cdc nén tdng hoi thoai Al nhu ChatGPT c6 thé tao ra cac cudc doi
thoai gan giéng con ngudi.

Al cling dugc st dung trong xe tu 1ai, robot céng nghiép, trg ly y té va du lich,
chatbot ti€p thi, hé théng dinh vi GPS, chinh stra van ban tu dong, thanh toan
dién tk, nhan dién khuon mat, cling nhu cac thuat todn ggi y ndi dung trén cac
nén tadng truyén théng so.

Tiém nang tich cuc cua tri tué nhan tao
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Danh séch ng dung cla Al du da rat dai van chi phan danh mot phan tiém nang
to I&n cha cong nghé nay. Al cho phép may méc thu thap, x ly khéi luong dir
liéu khéng 16 va chuyén hda thanh hanh déng thuc tién véi mic d6 can thiép
cla con nguoi ngay cang it hon.

Hinh minh hoa tao béi Al

Nhao dé, Al da tao ra nhitng budc dot pha quan trong trong y hoc, di truyén hoc,
c6ng nghé sinh hoc va nhiéu linh vuc khoa hoc khac, bao gom cd céng nghé
khong gian. Cac thiét bi cdy ghép ndo sir dung Al dang gilp nguai khuyét tat lay
lai khd nang ki€m soat co thé. M6t bénh nhan tai Ha Lan tung bi liét da cé thé di
lai va leo cau thang sau khi dugc cay ghép thiét bi Al nham tai két néi ndo bd,
tay séng va co bap.

Al cling dang dugc nghién clru dé du dodn nguy co mac bénh Alzheimer, dong
thoi phat trién cac phuong phép diéu tri cd nhan hdéa. Trong linh vuc chan doan
hinh anh, Al cé thé phan tich hang nghin két qua MRI cung ldc, diéu ma khong
mot bac si con ngudi nao cé thé lam dugc.

Khong chi dirng & y té, Al con déng vai trdo quan trong trong viéc du bdo va Ung
phoé vai khing hoang moéi trudng. Trude tinh trang bién déi khi hau ngay cang
nghiém trong, Al da dugc irng dung trong du dodn, phong nglra va quan ly chady
ruang, |0 lut, sat I1& va dong dat.

Tai Hoa Ky, cong nghé du bdo chdy ring dua trén Al nhu nén tang Firemap da
gilp phéan tich di liéu nhanh chéng va chinh xdc nham ngan chan cdc dém
chay lan rong. Trong khi dé, B6 Dao Nha da phat trién thiét bi bay khong ngudi
lai chira chay s&r dung Al, cé thé dap tat cdc ddm chay nho trude khi chiing blung
phat thanh thadm hoa Ién.
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Al con gilp gidm thi€u sai sét clia con ngudi, ndng cao dd chinh xac trong cac
linh vuc cé rdi ro cao nhu phau thuat robot, x& ly bom min, thdm hiém dai
duong hay khdéng gian vi tru. Trong tai chinh, cadc hé théng phan tich du doan
dua trén Al xtr ly dir liéu thai gian thuc, hé trg ra quyét dinh dau tu hiéu qua hon
so v@i con nguai.

Bén canh dg, Al cé kha nang nhan dién mo hinh va xu huéng t&r dir liéu 16n, giup
cai thién hoat dong kinh doanh, phéat hién gian |an va ho trg céng tadc quan ly xa
hoi.

Tuy nhién, chinh téc dé phat trién nhanh chéng va siic manh to I6n dy caa Al
cling dat ra yéu cau cap thiét vé viéc xay dung nhitng nguyén tac dao duc
va khudén khé quan ly phu hop. Tiém nang tich cuc cha Al |a rat 1é6n, nhung
viéc st dung n6 nhu thé nao sé quyét dinh liéu Al tré thanh phdc lanh hay 10i
canh bao doéi véi nhan loai.

Mat trai va nhirng rai ro tiém an

Bé&n canh nhiing tiém nang tich cuc, tri tué nhan tao cling dat ra khéng it thach
thirc nghiém trong, dac biét trong céac linh vuc lién quan truc ti€p dén con nguoi
nhu co sé dit liéu cong dan, an ninh, y té, gido duc va quan ly xa hobi. Mot trong
nhiing rdi ro 16n nhat la nguy co danh cap va lam dung dir liéu ca nhan.

Cac hé thong Al van hanh nhiing linh vuc trong yéu nay lam day Ién nhiing lo
ngai sdu sac vé dao dic va quyén riéng tu. Trén thuc t&, moi dir liéu s6 déu céd
khad nang bi tan cong, xam nhap va st dung sai muc dich. Vi vay, cac hé thong
Al budc phai dugc xay dung kem theo nhitng co ché bao mat nghiém ngat va
hang rao bdo vé quyén riéng tu ro rang, diéu ma khoéng phai IGc nao cling duogc
dam bdo trong thuc tién.
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Hinh minh hoa tao béi Al

Trong linh vuc quan su, Al dang thay déi chién truong theo cach chua ting co.
TU cac thiét bi bay khéng ngudi 1ai dugc vl trang cho dén vién canh vé nhiing
“robot sat thd” trong tuong lai, tri tué nhan tao dang dinh hinh lai chién lugc
quan su toan cau. DU moéi quoc gia c6 thé cam thay an toan hon khi sé hitu céc
loai v khi Al gitp gidm thi€u thuong vong cho binh si cdia minh, nhung xét trén
binh dién toan nhan loai, nguy co chién tranh lai gia tang.

Khi ton that vé sinh mang con ngudi dugc “gidm nhe” nhd chién tranh tu xa,
cac quodc gia hi€u chién c6 thé dé dang Iua chon bao luc hon dé giai quyét tranh
chap. Chinh 3o tudng vé su an toan ay khién nhitng nguoi yéu chudng hoa binh
khong khdi lo ngai, trong khi nhitng ké c6 sly chién tranh lai té ra hao hiing vdi
cong nghé vi khi méi.

Nhitng giéi han va vung xam cua Al

Tri tué nhan tao la moét cong nghé tén kém, béi né chi thuc su hiéu qua khi dugc
cap nhéat lién tuc véi phan ciing va phan mém mdéi nhat. Hon nita, Al van phu
thudc vao dir liéu dugc “nap san” va vi vay thiéu kha nang sang tao thuc
su. Khong giong con ngudi, Al hién nay chua thé “nghi khac”, chua thé vuot ra
ngoai khuén khé ctia thuat toan.

Mot hé luy khac la nguy co khién con ngudi tré nén lugi biéng va 1é thudc. Khi
cac cong viéc lap di lap lai, tu tinh todn, phan tich di liéu cho dén ra quyét
dinh, déu dugc giao phd cho may médc, con ngudi c6 thé dan st dung tri ndo it
hon, phan xa kém hon va ddnh mat nang luc tu cha.
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Trong gidi nghién clu, khai niém “diém ky di Al” (Al Singularity) thuong dugc
nhac dé€n nhu mot cadnh bdo. D6 la nbéi lo rang tri tué nhan tao khong thé dugc
tich hgp day da cac pham chat dao dic va luan ly cda con ngudi. Néu Al phat
trién vuot ngoai tam kiém soat, nd cd thé théng tri hoac tham chi xba s6 loai
nguai, it nhat la trong céac kich ban bi quan.

Thuc té cling cho thay Al dang dat ra thach thic 16n déi véi thi truong lao dong.
Rat nhiéu cong viéc doi héi stric lao dong va ky nang co ban, tir soat 16i van ban,
trd 16i email, sap x€p lich trinh, déng g6i hang hda, san xuat day chuyén, don
dep nha clra, van hanh giao thong céng cdng cho dén cham séc khach hang,
déu cb nguy co bj robot thay thé.

Ngay cda trong nhiing linh vuc tuédng chung chi danh riéng cho con nguGi nhu
nghé thuat, am nhac, van chuong hay dién anh, Al cling dang tao ra sic ép
canh tranh ddng ké&. Cudc dinh cong cua cac bién kich va dién vién Hollywood
trong thoi gian gan day la mot minh ching ré rang cho maéi lo ngai mang tinh
“sinh ton” cla ngudi lao dong sang tao trudc su phat trién nhanh chéng cua Al
trong nganh céng nghiép dién anh.

Khi thuat toan doi dién véi dao duc

Con nguoi dugc trang bi y thirc céng dong va tinh than tap thé. M6t quyét dinh,
du khoé khan, van cé thé dugc chap nhan néu né phuc vu lgi ich chung. Al thi
khac. Véi ban chat vé cdm, khong thién Iéch va thuan ly tinh, Al cé thé dua ra
nhirng quyét dinh “ding vé mat dir liéu” nhung chua chac da dung vé mat
dao duc.

Hinh minh hoa tao béi Al
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Al van hanh dua trén d{ liéu toan dién, trong khi con nguoi dua ra quyét dinh
dua trén tri thic song, kinh nghiém va cdm xuc. Chinh sy khac biét can ban
gitra thuat toadn va tam thdc con ngudi khi€n cdu hdi tré nén cap thiét: Diéu gi
sé xay ra khi quyét dinh cia Al mau thuan véi quyét dinh cua con
nguoi?

Trong boi canh cdng nghé sinh hoc, y sinh va cong nghé chip phét trién nhanh
chéng, vién canh vé nhiing “con ngudi lai may”, ting chi xuat hién trong cac bd
phim khoa hoc vién tudng duong nhu khéng con quéa xa voi.

Hién tai, Neuralink dugc gidi thiéu véi muc tiéu diéu tri cac bénh than kinh nhu
sa sUt tri tué hay réi loan van déng. Tuy nhién, mét khi con ngudi cé thé tu lua
chon muc dd “hgp nhat” gilra ndo bd va Al, thi ranh giGi gilra ho trg va can thiép
sé tréd nén mo nhat. Va khi dy, cadu héi “bao nhiéu la du?” sé khong con dé tra
0.

Hay thi hinh dung moét vai kich ban gia dinh:

1) Néu mét ngay nao dé Al du phat trién dé thay thé ndo bd con ngudi, liéu than
thé con ngudi cé con thuc su an toan?

2) Néu chip ndo bij tin tac tadn cbéng, toan bd théng tin ca nhdn cé thé bj danh
cdp, va nan nhan cé nguy co bj kiém soat, de doa hodc thdm chi bi hdy hoai.

3) Néu mét ca nhdn hay té chirc dd quyén luc cé thé kiém soat con nguoi théng
qua cac con chip lién két truc tiép véi hé than kinh, xa héi sé di vé dau?

Loi goi mo

Phan quyét cubi cung rang tri tué nhan tao (Al) la phdc lanh hay tai hoa cé I&
van con bdé ngd. Nhung diéu khong thé phd nhén la Al dang mang tinh céch
mang doi vaGi toan thé nhéan loai, véi kha nang dinh hinh lich s loai ngudi theo
nhirng cach chua tung cé.

Van dé then chét khéng nam & ban than cong nghé, ma & tdm thdc cda con
ngudi khi s&r dung céng nghé ay. Khi tri tué phat trién ma thi€u di su tinh thrc,
Al c6 thé tré thanh céng cu cta vd minh. Nhung néu tri tué di cung dao duec, tir
bi va trdch nhiém, Al hoan toan cé thé tré thanh mét phuong tién phung su con
Nguai va su song.

Téac gid: Rahul Mahajan/Chuyén ng(r va bién tap: Hoa Man
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